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Praambel

Die Creative Industries Styria GmbH (in der Folge ,,CIS“ genannt), Ma-
rienplatz 1, 8020 Graz fordert mit ihren Leistungen die Vernetzung der
klassischen Wirtschaft mit der Kreativwirtschaft; dies mit dem Ziel, die
Leistung die Steiermark als Standort fiir kreative Arbeit weiter zu stei-
gern. Die CIS erweitert ihr Angebot und schafft in diesem Zusammenhang
die Moglichkeit, tiber ihre Internetseite www.cis.at (in der Folge ,,Websi-
te* genannt) eine Mitgliedschaft bei CIS zu einzugehen. Die vorliegenden
AGB regeln die Bedingungen der Mitgliedschaften mit CIS und die im
Rahmen dieser Mitgliedschaften angebotenen Leistungen ausschlieBlich.

Geltungsbereich

Diese AGB finden Anwendung auf alle Rechtsgeschifte zwischen CIS und
ihren Mitgliedern.

Entgegenstehende AGB gelten nur, wenn sich CIS diesen ausdriicklich
und schriftlich unterwirft.

CIS behalt sich vor, diese AGB jederzeit ohne Angabe von Griinden zu
andern. Auf die Anderung wird sie ihr Mitglied durch Zusendung einer
E-Mail hinweisen. Will das Mitglied die geinderten AGB nicht akzeptie-
ren, so hat er die Moglichkeit der aullerordentlichen Kiindigung, auf die
er im E-Mail gesondert hingewiesen wird. Erfolgt keine Kiindigung gilt
die Zustimmung zu den gednderten AGB in Bezug auf kiinftige Geschéfte
als erteilt.

Die ABG von CIS gelten auch fiir kiinftige Geschéfte zwischen Vertrags-
parteien, auch wenn bei diesen nicht nochmals darauf Bezug genommen
werden sollte.

Die vorliegenden AGB gelten auch fiir den Fall, dass der Kunde Konsu-
ment ist, mit den sich daraus ergebenden gesetzlichen Einschrankungen.

Zustandekommen des Vertrages / rechtliche Rahmenbedingungen

Die Inanspruchnahme der Website ist nur geschiftsfahigen volljahrigen
nattirlichen Personen gestattet. Die Nutzung erfolgt eigenverantwortlich.
Die Anmeldung einer juristischen Person darf nur von einer vertretungs-
berechtigten natiirlichen Person erfolgen, die namentlich genannt werden
muss.
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Die Registrierung auf der Website stellt ein verbindliches Angebot des
Kunden auf Abschluss einer Mitgliedschaft dar. Im Rahmen der Regis-
trierung hat der Kunde die abgefragten Daten richtig, vollstdndig und
wahrheitsgetreu einzugeben, so zB vollstandige Unternehmensbezeich-
nung, allenfalls Firmenbuchnummer, Vor- und Nachname, aktuelle Ad-
resse (kein Postfach), Telefonnummer und giiltige E-Mail-Adresse.

Im Zuge seiner Registrierung hat der Kunde die Art seiner Mitgliedschaft
durch Anklicken auszuwéhlen:

Die Mitgliedschaft ,,Free Members® ist kostenlos und bietet Zugang zu
zahlreichen Services der CIS, wie Beratungen, einen Eintrag im Daten-
pool, Informationen zu Veranstaltungen sowie die Teilnahmemoglichkeit
an Calls und Wettbewerben. Der genaue Leistungskatalog und die Preise
der einzelnen Leistungen konnen unter www.cis.at eingesehen werden.
Die kostenpflichtige Mitgliedschaft , Full Members“ bietet zusatzliche
Leistungen, wie die Teilnahme an kostenlosen Vortrigen und Veranstal-
tungen, an Calls und Wettbewerben, an kostenreduzierten Netzwerkrei-
sen, Exkursionen und Konferenzen. Die Preise und genauen Leistungen
koénnen unter www.cis.at eingesehen werden. Es steht CIS frei, die Teil-
nahme an einzelnen Calls und Wettbewerben auf Full Members zu be-
schrianken; dies wird rechtzeitig auf der Website bekanntgegeben.

Die Mitgliedschaft ,,Premium Members“ stellt eine kostenpflichtige mit-
tel- und langfristige strategische Partnerschaft mit CIS in Form eines
individuell zusammengesetzten Premium-Paketes aus Basis- und Spezi-
alleistungen dar, das im Rahmen eines schriftlichen Vertrages gesondert
bausgehandelt wird.

Durch das Anklicken der jeweiligen Mitgliedschaft bestatigt der Kun-
de, das jeweils hierfiir anfallende, bekanntgegebene Entgelt zu bezahlen.
Weiters ist eine Registrierung nur moglich, wenn der Kunde die gegen-
standlichen AGB akzeptiert hat. CIS ist berechtigt, den Umfang und In-
halt der angebotenen Leistungen jederzeit zu dndern.

Der Kunde hat keinen Anspruch auf Abschluss eines Mitgliedschaftsver-
trages, die Entscheidung dartiiber liegt im alleinigen Ermessen von CIS.
CIS behalt sich vor, vom Kunden geeignete Nachweise (allfillige Gewer-
beberechtigungen, Bescheide, Firmenbuchauszug, etc.) zu fordern. Sobald
CIS die Registrierung des Kunden durch die Zurverfiigungstellung der
Zugangsdaten via E-Mail annimmt, kommt ein Vertrag zwischen CIS und
dem Kunden gemif} den Bestimmungen dieser AGB zustande. Gleichzei-
tig tibermittelt CIS dem Kunden eine Rechnung iiber den Mitgliedsbei-
trag. Dieser ist binnen zwei Wochen zur Zahlung fallig.
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Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten (Benutzername, Kunden-
nummer) geheim zu halten und vor unbefugtem Zugriff durch Dritte zu
schiitzen. Der Kunde hat einen allfilligen Missbrauch oder unbefugten
Zugriff CIS sofort schriftlich zu melden. Bis zu dieser Meldung wird jede
mit dem Benutzerkonto des Kunden zusammenhéngende Handlung oder
Inanspruchnahme der Plattform dem Kunden zugerechnet. Auch CIS ver-
pflichtet sich, die Zugangsdaten des Kunden geheim zu halten.

Der Kunde verpflichtet sich, seine Kontakt- und Anmeldedaten stets auf
dem neuesten Stand zu halten. Er hat Anderungen seiner Daten CIS un-
verziiglich schriftlich zu melden. Solange keine Anderungsmeldung er-
folgt, gelten Schriftstiicke an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift als
zugestellt.

Alle Rechte und Pflichten des Kunden gelten auch fiir Mitarbeiter des
Kunden oder sonstige Dritte, denen die Nutzung der Homepage berech-
tigterweise tiberlassen wurde. Der Kunde haftet fiir das Verhalten die-
ser Dritten wie fiir sein eigenes und stellt CIS diesbeziiglich vollkommen
schad- und klaglos.

Da CIS dem Kunden die vertraglich geschuldeten Leistungen (siche www.
cis.at) unmittelbar nach Abschluss der Mitgliedschaft zur Verfiigung
stellt, sohin mit der Ausfiihrung der Dienstleistungen innerhalb von sie-
ben Werktagen ab Vertragsabschluss beginnt (§ 5 f KSchG), steht dem
Kunden, auch wenn er ein Verbraucher iSd KSchG ist, kein Riicktritts-
recht gem. 5 e KSchG zu.

In der Regel erbringt CIS die fiir Mitglieder angebotenen Leistungen
selbst. Sofern CIS jedoch keine eigenen Leistungen erbringt, sondern Vor-
trage, Programme und Leistungen anderer Unternehmen lediglich préa-
sentiert (worauf explizit hingewiesen wird), beschriankt sich seine Leis-
tung auf die Vermittlung dieser Angebote auf der Homepage. In diesem
Fall ist CIS weder Gehilfe noch Beauftragter oder Stellvertreter des je-
weiligen Unternehmens. Vertrage kommen ausschlieBlich zwischen dem
Kunden und dem Unternehmen zustande.

Die Darstellung der Leistungen von CIS auf der Website sowie Angaben
in Prospekten und anderem Werbematerial ist fiir CIS nicht bindend. Ins-
besondere kann es zwischen den beschriebenen und den erbrachten Leis-
tungen zu (geringfiigigen, zumutbaren) Abweichungen, zB zu gednderten
Zeiten, Veranstaltungsorten, Vortragenden, udgl kommen. Die Darstel-
lung der Leistungen auf der Website stellt auch kein verbindliches Ange-
bot von CIS dar.
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Entgelt / Aufrechnungsverbot / Eigentumsvorbehalt

Der auf der Website angegebene Mitgliedspreis versteht sich als Netto-
preis in Euro. Die Kosten fiir die von CIS im Rahmen der jeweiligen Mit-
gliedschaft angebotenen entgeltlichen Leistungen sind im Mitgliedspreis
nicht enthalten. Sie kénnen auf der Website eingesehen werden.

Bei Zahlungsverzug ist CIS berechtigt, dem Kunden sdmtliche zur zweck-
entsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen Kosten sowie Verzugszin-
sen von 5 % p.a. ab Falligkeitstag zu verrechnen.

Dartiber hinaus ist CIS berechtigt, den Kunden bei Nichtzahlung und
zweimaliger vorangegangener Mahnung aulerordentlich zu kiindigen.
Einwendungen gegen die in Rechnung gestellten Forderungen sind vom
Kunden binnen 5 Tagen ab Rechnungsdatum zu erheben, andernfalls die
Forderung als anerkannt gilt. CIS wird den Kunden auf diese Frist und
auf die bei Nichtbeachtung eintretenden Rechtsfolgen hinweisen.

Der Kunde ist nicht berechtigt, mit offenen Forderungen gegen CIS auf-
zurechnen, es sei denn, CIS wird zahlungsunfihig oder die Gegenforde-
rung ist anerkannt oder gerichtlich festgestellt.

Immaterialgiterrechte

Vorhandenes und in die Entwicklung der jeweiligen Vertragsleistung ein-
gebrachtes oder im Zuge der Vertragsleistung entwickeltes Know-how,
Ideen, Erfindungen und Patente bleiben im ausschlieBlichen geistigen Ei-
gentum von CIS. Der Kunde anerkennt ausdriicklich, dass in Bezug auf
samtliche auf der Website vertffentlichte Inhalte sowohl am Gesamtbild
als auch an Teilen (Texte, Kennzeichen, Marken, Fotos, Datenbanken,
Layouts, etc) die alleinigen Urheber- und Leistungsschutzrechte CIS zu-
stehen.

Der Kunde verpflichtet sich, den auf der Website bereit gestellt Internet-
dienst ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen und vertraglichen Be-
stimmungen und ohne Verletzung von Rechten Dritter zu nutzen. Zu jeder
anderen Form der Nutzung, insbesondere der Vervielfialtigung, Bearbei-
tung, des Zugénglichmachens an zur Nutzung unberechtigte Dritte, der
sonstigen Weitergabe von Rechten in welcher Form auch immer oder des
Kopierens von auf der Website veroffentlichten Inhalten, ist der Kunde
nicht berechtigt. Der Kunde ist weiters nicht berechtigt, unter Nutzung
der Website als Vorlage, dhnliche Leistungen zu entwickeln. Die Einhal-
tung dieser Bestimmung stellt eine wesentliche Vertragspflicht dar.

— 05
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Die optische und strukturelle Gestaltung der Website sowie der einzelnen
Angebote obliegt allein CIS. Der Kunde ist nicht berechtigt, darauf Ein-
fluss zu nehmen.

CIS sichert zu, dass ihr keine Umsténde bekannt sind, insbesondere keine
Schutzrechte Dritter, die es erschweren oder unzuléssig machen, die ge-
genstandliche Website zur Verfiigung zu stellen.

Der Kunde hat jegliche Anspriiche Dritter, die an ihn herangetragen wer-
den, unverziiglich und schriftlich CIS zur Kenntnis zu bringen. Er wird
sich gegeniiber dem Anspruchsteller aller AuBerungen, Anerkenntnisse
oder gar Regelungsvorschlige vorenthalten.

Datenschutzbestimmungen:

Die Bestimmungen des Datenschutzes in der giiltigen Fassung des Daten-
schutzgesetzes werden eingehalten und die notwendigen Sicherheitsmal3-
nahmen iSd § 14 DSG 2000 getroffen.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine angegebenen Da-
ten von CIS gespeichert und verarbeitet werden diirfen. Diese Zustim-
mung kann vom Kunden jederzeit schriftlich widerrufen werden.

Der Kunde erteilt seine Zustimmung, als Referenz auf der Website sowie
in allen Medien der CIS mit Firmenname und Logo angefiihrt zu werden.
Er kann seine Zustimmung jederzeit schriftlich widerrufen.

CIS ist zur regelméaBigen Datensicherung im erforderlichen Umfang ver-
pflichtet. Insbesondere hat CIS die ihrem Zugriff unterliegenden Systeme
gegen unbefugte Kenntnisnahme, Speicherung, Verédnderung sowie sons-
tige nicht autorisierte Zugriffe und Angriffe, gleich welcher Art durch
Dritte zu schiitzen, insbesondere durch Schutz gegen Viren und sonstige
schadhafte Programme oder Programmroutinen.

Gewabhrleistung / Haftung

Die Website wird nach dem derzeitig tiblichen technischen Standard wie-
dergegeben und zur Verfiigung gestellt. CIS tibernimmt keine Gewahr fiir
Fehler, Storungen oder Schiden, die auBerhalb ihres Einflussbereiches
und insbesondere auf unsachgeméfBer Nutzung, Verseuchung mit Compu-
terviren, Verwendung ungeeigneter Datentréger oder Nichtfunktionieren
der Netzverbindung zurtickzufiihren sind.

CIS tréagt keine Verantwortung, dass Daten zu einem bestimmten Zeit-
punkt online gestellt werden.
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CIS tibernimmt keine wie immer geartete Haftung fiir Inhalt, Richtigkeit,
Aktualitit, Verlasslichkeit, Missbrauch, Schreib- und Ubermittlungsfeh-
ler, Identitats- und Kontaktangaben der Kunden auf der Website. Der
Kunde ist fiir die korrekte Erfassung der von ihm eingegebenen Daten
selbst verantwortlich.

CIS haftet weder fiir einen bestimmten Erfolg der Prasentation des Kun-
den auf der Website, noch fiir die tiber die Website angebotenen Leistun-
gen des Kunden aus welchem Rechtsgrund auch immer. Der Kunde er-
klart, die CIS vollkommen schad- und klaglos zu halten, falls CIS wegen
vom Nutzer eingestellter und veroffentlichter Inhalte zivil- oder straf-
rechtlich, gerichtlich oder auBlergerichtlich in Anspruch genommen wird.
CIS haftet nicht fiir die Kompatibilitdt des Internetdienstes mit der Hard-
bzw. Software des Nutzers. Weiters haftet sie nicht fiir die stdndige Ver-
fugbarkeit der Plattform, fiir Viren, Missbrauch oder Schéaden, die durch
unsachgemé&fBe Bedienung der Kunden oder aufgrund ungeeigneter, ver-
wendeter Hard- und Software entstehen, fiir Fehlfunktionen, die auf-
grund der Internetanbindung entstehen, fiir Anwendungsfehler der Kun-
den oder fiir sonstige Fehlfunktionen, die aus der Nutzung der Website
entstehen.

CIS haftet nicht fiir einen Ausfall des Servers. CIS ist berechtigt, die Web-
site aus notwendigen Griinden (zB Wartung, Sicherheits-, Kapazitats-,
Verbesserungsgriinde) voriibergehend einzustellen.

Die auf der Website angebotenen Links sind sorgfiltig ausgewéhlt, es
wird jedoch nicht fiir den Inhalt der mittels Link angebotenen Seiten ge-
haftet. Sollte ein Kunde Kenntnis von verlinkten Seiten mit rechtswid-
rigem Inhalt erlangen, so wird er umgehend ein E-Mail an office@cis.at
tUbermitteln.

Sofern CIS nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir einen Schaden ein-
zustehen hat, ist ihre Haftung — auller im Falle von Personenschéden —
auf Vorsatz und grobe Fahrlissigkeit beschrankt. Die Haftung von CIS
ist mit einem Betrag von EUR 1.000,00 begrenzt. Die Beweislast fiir das
Verschulden von CIS tragt der Nutzer. Schadenersatzanspriiche verjahren
jedenfalls innerhalb von sechs Monaten.

Eine Haftung von CIS aufgrund héherer Gewalt ist ausgeschlossen.

Vertragsdauer, Vertragsauflosung

Die Dauer einer Mitgliedschaft betrédgt ein Jahr ab Vertragsschluss. Die
Mitgliedschaft verlangert sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr,
wenn sie nicht von einer der Vertragsparteien unter Einhaltung einer ein-
monatigen Kiindigungsfrist schriftlich zum Ablauf der Vertragsdauer ge-
kiindigt wird (ordentliche Kiindigung).
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Von diesem Recht zur ordentlichen Kiindigung abgesehen, konnen beide
Vertragsteile den Vertrag aus wichtigen Griinden sofort auflésen. Im Fall
einer (auch berechtigten) auBlerordentlichen Kiindigung durch den Kun-
den werden Mitgliedsbeitrige nicht riickerstattet.

CIS kann folgende Mafinahmen ergreifen, wenn konkrete Anhaltspunk-
te dafiir bestehen, dass ein Kunde gesetzliche Vorschriften, Rechte Drit-
ter, die gegensténdlichen AGB oder die guten Sitten verletzt, die Website
missbrauchlich verwendet, unrichtige, unvollstandige oder irrefiihrende
Angaben tatigt, rechts- oder geschaftsunfahig ist oder ein sonstiges be-
rechtigtes Interesse insbesondere zum Schutz anderer Kunden, verletzten
Dritten oder CIS selbst vorliegt:

Loschen von eingestellten Daten,

Verwarnung von Kunden,

Vorlédufige Sperrung,

Endgiiltige Sperrung (dies entspricht einer aulerordentliche Kiindigung).
Bei der Wahl der Mafnahmen ist CIS vollig frei, wird aber die berechtig-
ten Interessen des Kunden berticksichtigen. CIS wird den Kunden schrift-
lich von der gesetzten MaBnahme informieren.

Es obliegt allein der CIS, ob und unter welchen Voraussetzungen sie einen
gesperrten Kunden wieder freischaltet.

Ein gesperrter Kunde darf sich nicht erneut anmelden oder die Website
auf andere Art nutzen.

Schlussbestimmungen

Alle Rechte und Pflichten sind auf Rechtsnachfolger zu tiberbinden. Die
Weitergabe von Rechten und Pflichten an Dritte ist dem Kunden ohne
ausdriickliche vorherige Zustimmung von CIS untersagt.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Allfillige Anderungen und Er-
génzungen bediirfen der Schriftform; dies gilt auch fiir das Abgehen vom
Schriftformerfordernis.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen lasst die Geltung der tbri-
gen Bestimmungen der AGB unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen
Klausel tritt eine wirksame, die der unwirksamen nach deren Sinn und
Zweck wirtschaftlich und rechtlich am néchsten kommt. Dies gilt auch
fir den Fall einer Regelungsliicke.

Es gilt osterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Er-
ftllungsort ist Graz. Fiir Streitigkeiten in Zusammenhang mit dem ge-
genstandlichen Vertrag gilt das sachlich zustdndige Gericht in Graz als
vereinbart. Dartiber hinaus ist CIS berechtigt, seinen Vertragspartner
an einem anderen zustdndigen Gericht zu klagen. Fiir Konsumenten be-
stimmt sich der Gerichtsstand nach § 14 KSchG.
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